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	Objetivo

	O guia de referência rápido tem como objetivo documentar os comandos do sistema de vendas.


	Visão geral

	  O sistema de vendas foi construído orientado a velocidade e precisão. Por isto pode ser operado com atalhos de teclas alfanuméricas. Estes atalhos promovem alta velocidade de operação e dispensa o mouse.


	Os Atalhos

	A
	Buscar um orçamento anterior (Axxxx)
	Q
	Alterar a quantidade (Qxxx)

	B
	Editar uma Ordem de serviços
	R
	Fechar o aplicativo

	C
	Selecionar um cliente 
	S
	Informar senha de liberação

	D
	Criar uma nova Ordem de serviços
	T
	Livre

	E
	Verificar se há estoque disponível
	U
	Livre

	F
	Finalizar o orçamento
	V
	Selecionar Vendedor

	G
	Cadastro rápido de cliente
	X
	Excluir todos os produtos do orçamento

	H
	Venda no atacado (hxx)    
	Y
	Tabela Price (para financiamento)

	I
	Imprimir o orçamento
	W
	Mostrar histórico do cliente

	J
	Localização do produto
	Z
	Pesquisar Ordens de serviços

	K
	Buscar itens de um orç. Anterior (Kxxx)
	+
	Adicionar produtos

	.K
	Buscar itens de uma transferência.
	-
	Excluir produtos

	L
	Cancelar o orçamento
	*
	Alterar o preço

	M
	Modalidade de venda M1 M2 ...M6
	**
	Mostrar o desconto máximo

	N
	Abrir um novo orçamento
	..
	Selecionar o vendedor pela senha ..xxxx

	O
	Lançar uma observação
	.*
	Desbloquear venda

	P
	Alterar a margem do produto (senha)
	
	


	Prioridade na execução

	 Um comando tem precedência de execução sobre um código Ex:

Digamos que um produto foi cadastrado com o código A386. Informando o código A386 no sistema de vendas o sistema entenderá o comando A (reabrir o orçamento 386).
 Para que o sistema entenda A386 como código de um produto pode se usar -A386 ou /A386.
O "/" ou "-" serve para informar que se esta digitando um código de produto e não se trata de um comando.

Esse problema pode ocorrer com códigos que começam por 

H O sistema entende o comando para venda no atacado.
A O sistema reabre o orçamento anterior
Q O sistema altera a quantidade do produto
P O sistema faz o cálculo da quantidade para o valor fornecido  (Metro, Litro e Kg)

K O sistema importa o produto de um orçamento anterior



	O Comando I

	  O comando I puro executa um dos comandos abaixo e pode ser configurado no programa CadConfig. Os comandos abaixo tornam mais rápidos a impressão dos vários orçamentos:

  I1 – Orçamento em papel razão de 8,5" x  5,5" ou ½ folha de papel A4
  I2 – Cupom de 48 colunas
  I3 – Cupom Fiscal
  I4 – Detalhes da composição
  I5 – Parcelamento
  I6 – Livre 

  I7 – Livre 

  I8 – Relatório só Windows 

  I9 – Relatório só Windows sem preço unitário 


	Opções de Impressão

	  O sistema permite a impressão em cinco modalidades:

  1 - Direto pra porta LPT1 
  2 - Na impressora padrão do Windows
  3 – Na Impressora WMDS
  4 - No Bloco de notas

  5 - No Bloco de notas duas vezes 
 A opção 1 é a mais antiga e normalmente usada com uma impressora epson.

 A opção 2 permite o uso de qualquer impressora, inclusive USB

 A opção 3 WMDS permite a escolha de uma impressora padrão para o VENDAS sem alterar a impressora padrão do sistema. É muito útil para empresas que usam o sistema pelo Remote desktop. 

A opção 4 serve para quem não tem impressora ou quer enviar um arquivo texto com o orçamento por e-mail ou MSN.

 As três opções acima foram construídas para serem utilizadas com ½ folha de papel.

 A Opção 5 mostra no bloco de notas o orçamento duas vezes e serve para imprimir numa folha de A4 já com a segunda via.



	Modalidades de Venda

	  M1 – Dinheiro

  M2 – Duplicata

  M3 – Cheque

  M4 – Cartão de crédito

  M5 – Cartão de débito

  M6 – Composição 

  M7 – Transferência -> Transferência de produtos para outra filial. 


	Buscando um cliente pelo nº do telefone

	Digite o número do telefone neste formato 3686*3379 com um * separando os quatro dígitos.
Não digite a área ou operadora.







































































Rua Rui Barbosa, 103

CEP 78125-240    Centro    Várzea Grande-MT

Fone: (65) 3686-3379 w.altran@gmail.com
" omnia in mensura, et numero, et pondere disposuisti". (Sapientae, XI, 21)
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